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Einweisermanagement: eine Randerscheinung

Nur in knapp einem Drittel der deutschen Krankenhauser gibt es einzelne Kliniken, die ein professionelles Einwel ser-K ooperationsmanagement betreiben.

Beziehung mit positiven Effekten

Eine gezielte und professionelle Zusammenarbeit mit niedergelassenen Arzten ist fir Krankenhauser ein elementarer Baustein innerhalb der Wertschopfungskette sowie ein wichtiges
Gestaltungsinstrument des Qualitatsmanagements und der Marketingarbeit.

Der Zufalls als Management-Prinzip

In Anbetracht dieser Bedeutung z&hlt das Einweiser-K ooperationsmanagement zu den strategischen Aufgaben der Krankenhaus-L eitung. Doch in der Realitét Uberlassen die meisten
Verantwortlichen Planung und Umsetzung dem Zufall, d. h. denjenigen Cheférzten, die das Thema fur ihren Verantwortungsbereich als wichtig erachten.

Schédigungen durch dissonante Erfahrungen

Aber diese Haltung ist fahrléssig, dasich die Arzt-Zielgruppen der einzelnen Kliniken tiberschneiden. Grundsétzlich gilt es zu vermeiden, dass positiven Erfahrungen einweisender Arzte
mit einer Klinik negative mit einer anderen gegeniiberstehen. Derartig dissonante Eindriicke pragen eine insgesamt tendenziell negative Grundhaltung dem gesamten Haus gegenuber, die
auch in dieser Form an Dritte multipliziert wird und das Image pragt.

K ooperationsmanagement ist eine zentrale Aufgabe

Erfolgreiche Krankenhausarbeit bendtigt umfassende, fir alle Kliniken eines Hauses verbindliche K ooperations-Qualitétsstandards und eine zentrale Koordination der Aktivitéten. Erst
hieraus entstehen Synergien auf allen Ebenen der Zusammenarbeit mit niedergel assenen Arzten, die auch |mage-fordernd wirken.

Quélle: http://ifabsthill.wordpress.com/2014/03/26/casual -rel ationship-krankenha... [1]

e Arzt, Praxis und Qualifikationen

Quellen URL (aufgerufen am 31 Dez 2020 - 05:23): http://www.medkom?24.eu/node/18920

Links:
[1] http://ifabsthill.wordpress.com/2014/03/26/casual -rel ati onshi p-krankenhauser-und-i hr-beilaufi ges-ei nwei ser-kooperati onsmanagement/

Deutschlands Datenbank fiir Presseinformationen aus dem Gesundheitswesen.
Pagel1of 1


http://ifabsthill.wordpress.com/2014/03/26/casual-relationship-krankenhauser-und-ihr-beilaufiges-einweiser-kooperationsmanagement/
http://www.medkom24.eu/category/Presse-ungesch%C3%BCtzter-Bereich/NEU-Arzt-Praxis-und-Qualifikationen
http://www.medkom24.eu/node/18920

