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Worum es geht

Die digitale Transformation wird die Praxisarbeit deutlich verändern, in Teilbereichen auch erleichtern. Voraussetzung dafür, dass Digital-Lösungen aber überhaupt sinnvoll eingesetzt
werden können, ist ein funktionierendes Praxismanagement. Doch davon sind die meisten Praxisbetriebe heute noch weit entfernt, eine Situation, die ohne Veränderungen nicht ohne
Folgen bleiben wird.

Probleme der anderen Art…

Wieso wurde das persönliche Erstgespräch mit Frau X in die Video-Sprechstunde gebucht?
Warum erfolgte keine Einspielung der Selftracking-Daten von Herrn Y.?
Wieso fehlen bei den gescannten Unterlagen von Frau Z. zwei Seiten?
Wo sind die MRT-Resultate von Herrn Y., die der Radiologe transferiert hat?
Weshalb ist das Praxissoftware-Update immer noch nicht eingespielt?

Setzt man die gegenwärtigen Probleme, mit denen Praxisteams täglich zu kämpfen haben, in den Kontext eines digitalisierten Praxismanagements, wird deutlich, welche Wichtigkeit ein
reibungslos funktionierendes Praxismanagement besitzt, um Digital-Lösungen reibungslos in den Arbeitsalltag zu implementieren und ihre Vorteile überhaupt nutzen zu können.
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