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Worum es geht
Das Praxismanagement von Haus- und Fachérzten ist durch eine Vielzahl von ,, Erkrankungen” gepréagt, die nicht nur die Funktionalitdt der Arbeits-Prozesse negativ beintrachtigen,

sondern nachgelagert auch zu erheblichen Belastungen von Praxisinhabern, medizinischen Fachangestellten und Patienten fiihren. Ein einfacher Check-up hilft, die Ursachen zu erkennen
und durch dierichtige , Therapie* zu beseitigen.

Chronische Desorientierung

Eines der zentralen Defizite, das Medizinische Fachangestellte in ihren Betrieben beklagen, besteht im Fehlen von Zielen und Regeln fir ihre Arbeit. Und selbst wenn diese existieren, ist
nicht immer gewdhrleistet, dass sie auch grundsétzlich und durchgéngig in jeder Situation zur Anwendung kommen. Der hieraus entstehende Mangel an Orientierung fuhrt zu einem
Gefuhl der Instabilitét und zu Demotivation, das Personal ist immer mehr bestrebt, in unklaren Situationen Handlungen zu vermeiden statt zu agieren.
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