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Das Horgerdte Haus will neue Zielgruppe ansprechen

Das Internet-Portal www.horgeréte-haus.de ist heute online gegangen. Damit ist erstmalig in Deutschland eine ,,echte” Plattform geschaffen, um online Horgeréte zu kaufen und nach
Hause liefern zu lassen.

Bernau, 27. April 2012

Entwickelt wurde das Konzept von der Firma Das Horgeréte Haus. ,, Das Kaufverhalten hat sich in den letzten Jahren einfach veréndert”, erklért Mike Gerl, Geschéftsfuhrer des
Unternehmens. ,, Daran haben wir uns orientiert. Esist heute fur viele selbstverstandlich, im Internet einzukaufen. Fir diese Zielgruppe wollten wir ein qualitativ hochwertiges, modernes
Angebot schaffen.”

Die Horgeréte im neuen Online-Shop sind sehr diskret, nur Hightech-Horgeréte namhafter Hersteller wurden aufgenommen. Ein Team aus Gesundheitsexperten, Profis aus der
Akustikbranche, Horgeratetragern und Online-Experten steht hinter Das Horgerdte Haus. ,, Nur so kdnnen wir Menschen tatséchlich unterstiitzen, wieder besser zu héren. Und genau das
ist unser Anliegen“, so Dorte Gotz, Gesellschafterin von Das Horgerdte Haus. ,, Wir wissen, dass es viele Menschen gibt, die eigentlich ein Horgerét brauchen, fir die der direkte Kontakt
mit einem Horgerateakustiker aber eine grofle Hemmschwelleist. Wir hoffen, dass unser Online-Shop eine attraktive Alternative ist und mehr Menschen sehen, wie wichtig und einfach
eine Versorgung mit Horgerdten ist.”

Bisher kénnen Internetnutzer zwar online Horgeréte bestellen, sie werden aber immer direkt an einen Horgerdte-Akustiker geliefert. Das Horgerate Haus setzt hier auf neue Strategien:

» Wir beliefern unsere Kunden direkt,” sagt Mike Gerl. ,,Zu jeder Bestellung gehdrt eine individuelle Anpassung der Horgeréte, die auf die Bedirfnisse des einzelnen Kunden abgestimmt
ist. Dafr erhdlt der Kunde von uns einen Gutschein, den er bei einem fachlich versierten Horgerdteakustik-Meisterbetrieb vor Ort einldst. ,, Damit sind unsere Kunden hochwertig,
professionell und schnell versorgt.”

Eine Kostenerstattung durch die gesetzlichen Krankenkassen ist nicht méglich. ,, Das Abrechnungssystem fur Horgeréte in Deutschland ist eine Hurde, die wir zurzeit nicht nehmen
kénnen,” bedauert Dorte Gotz. ,, Wir wissen aber, dass viele Menschen auf hohe Qualitétsstandards achten, wenn es um ihre Gesundheit geht. Sie sind genau richtig bei uns.”

Das Portfolio von Das Horgeréte Haus ist einzigartig in Deutschland. Esrichtet sich an Menschen, deren Gehdr nachgel assen hat — dies kann schon mit 40 Jahren der Fall sein. Das Portal
bietet viele Informationen rund um das Horen und Entscheidungshilfen fir den Kauf eines Horgeréts. Ziel ist, nicht die einzelnen Horgeréteakustiker vor Ort zu ersetzen, sondern eine
neue Zielgruppe anzusprechen und gemeinsam mit den Akustikern optimal zu versorgen.

Ansprechpartnerin;

Dorte Gotz
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Das Horgerdte Haus UG (haftungsbeschrénkt) in Griindung
Scheibenwandstral3e 31a

83233 Bernau/Chiemsee

Internet: www.hérgerédte-haus.de

e Gesundheit und Vorsorge
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