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K ompakttraining.de bietet wieder seine offenen Seminare in den Stadten K6In, Disseldorf und Dortmund jeweils Stadtmitte, stets Nahe Hauptbahnhof an.
Forderung durch Bildungsscheck NRW als zertifizierter Seminar und Weiterbildungsanbieter moglich.

Fur interessierte Fach- und Fuhrungskréfte aus dem Rheinland und Ruhrgebiet besteht die Mdglichkeit, eine Forderung auf Grundlage des Bildungsscheck NRW zu beantragen, dadie
Kompakttraining Akademie die Kurse vor Ort in Nordrhein-Westfalen durchfiihrt und zudem als notwendige V oraussetzung nach DIN EN SO 9001:2008 zertifiziert ist.

Zum einen werden Tageskurse Telefontraining sowie Tages-Seminare zu den Themen Kommunikation, Rhetorik, Zeitmanagement und Mitarbeiterfihrung als Grundlagen Schulungen
angeboten. Die Tageskurse kosten ab € 420.- pro Person, inklusive Catering zzgl. der geltenden gesetzlichen MwSt..

Zum anderen bietet kompakttraining.de im Friihjahr/ Sommer 2014 in NRW auch wieder kompakte zweitégige Seminare an. Das Seminar Programm Friihjahr/Sommer 2014 umfasst
dabei bewahrte zweitégige Verkaufstraining und V ertriebstraining sowie Moderationstraining und Prasentati onstraining Seminare.

Des weiteren stehen Aufbaukurse Mitarbeiterfihrung und Projektmanagement im Angebot. Aufgrund besonderer Nachfrage werden dartiber hinaus Spezial-Seminare fir den Bereich
Kundenservice Call Center mit den Telefontraining Kundendienst (Inbound) sowie Telefontraining Kundenbindung (Outbound) auch wieder angeboten.

An gerade einmal 2 Seminartagen werden bei allen Seminaren vor Ort in K&ln, Disseldorf und Dortmund konkretes Praxiswissen flr den Berufsalltag als Fachkraft oder Flihrungskraft
geschult. Die Preise fir das zweitégige Seminar beginnen ab € 750.- zzgl.MwSt. pro Person inklusive Catering wéhrend der Kurse.

Das Seminar Angebot fur das Ruhrgebiet und Nordrhein-Westfalen und alle weiteren Details zu Schulungen in NRW finden Sie hier: http://www.kompakttraining.de/seminare [1]
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