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Digitalisierung in Arztpraxen: Theorie und Praxis

Auch wenn die Berichterstattung und die Nutzerzahlen der digitalen Medien anderes suggerieren: bislang ist nur der kleinere Teil der Bevélkerung Internet-affin und in diesem Bereich
umfassend aktiv. Gleiches trifft analog auf den Gesundheitsbereich zu: die Berichterstattung tiber die Méglichkeiten und den Nutzen der Digitalisierung ist fast Uberschdumend, doch die
Realitédt der Einsatzbereitschaft ist durch eine ganz andere Situation gepragt. Im Rahmen des Valetudo Praxismanagement-M onitorings werden in einem separaten Analyse-Modul auch
die emHealth-Ausrichtungen und -Pléne der analysierten Arztpraxen erfasst. Eine einleitende Statusabfrage klért den gegenwértigen Digitalisierungs-Grad der Betriebe. Die hierbei in
mehreren hundert Untersuchungen ermittelten Resultate verifizieren die Luicke, die derzeit zwischen den technischen M6glichkeiten und den entsprechenden Voraussetzungen in
Arztpraxen existieren:

—weniger als 40% der Mediziner geben an, dass ihr Praxis-PC-System technisch auf dem neuesten Stand ist,

—nur in knapp einem Drittel der Praxen ist jeder Arbeitsplatz mit einem eigenen PC-Anschluss ausgestattet,

—in Vernetzung der meisten in der Praxis eingesetzten Geréteist in nur 10% der Félle zu verzeichnen.

Exploration zum Thema

Aber was muss in Arztpraxen entwickelt und verandert werden, um die Vorteile, die emHealth fiir die Patientenversorgung und die Praxisarbeit bieten, nutzen zu kénnen? Eine aktuell
begonnene Delphi-Exploration bei Arzten, Medizinischen Fachangestel lten und Patienten geht dieser Frage nach und untersucht u. a.,

—wieweit die genannten Personenkreise grundsétzlich mit der Materie vertraut sind,

—wie die verwendeten Fachbegriffe der digitalen Gesundheitswelt aus den jeweiligen Perspektiven definiert werden,

—wie ausgepragt das Verstandnis fir die Mdglichkeiten und Vorteile ist und

—welche Erwartungen / Vorstellungen im Hinblick auf eine digitalisierte medizinische Versorgung existieren.

Die Resultate sollen Anhaltspunkte liefern, wo e/mHealth-L 6sungen hinsichtlich des Wissens, der Einstellungen und der sprachlichen Deskription ansetzen miissen, um sich adéquat zu
positionieren.

Viele Praxisinhaber belastet die Gegenwart viel mehr a's die Zukunft: ihr Arbeitsalltag ist durch Hektik, Arger und Frustration gepragt. Die Ursache: in den meisten Féllen eine
unzureichende Organisation. Fir Mediziner, die dieser Situation entfliehen méchten und natiirlich auch fir alle, die nach konkreten Optimierungsansétzen fir ihre Arbeit suchen, ist der
Valetudo Check-up®© ,, Praxisorganisation” das geeignete Instrument. Mehr erfahren: https.//ifabsthill.wordpress.com/2016/03/22/perspektiven-von-emhealth-lo... [1]
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