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Worum es geht

Healthcare-Anbieter, die sich im Rahmen ihrer Service-Strategien entschlief3en, ihre Ansprechpartner im niedergel assenen Bereich zum Thema ,, Praxisfiihrung® zu unterstiitzen, kénnen
Praxisinhabern mit geeigneten Instrumenten nicht nur umfassende Einblicke in das Praxisgeschehen vermitteln, sondern auch konkrete V erbesserungsvorschlage unterbreiten. Ein
Beispiel.

Benchmarking-basierte Service Excellence

Der Vaetudo Check-up®© ,, Praxismanagement” ist eine in Zusammenarbeit mit Medizinern, Marketing und Vertrieb entwickelte Benchmarking-Praxisanalyse®©, die aufgrund dieses
Ansatzes optimal den jeweiligen Arbeitsbedingungen entspricht. Die Platzierung der Untersuchung dauert nicht |énger als zwel Minuten, eine Betreuung wahrend der Durchfiihrung ist
nicht notwendig. Das Resultat der Analyse sind — neben einer umfassenden Praxis-Expertise —im Durchschnitt 38 direkt realisierbare V erbesserungsmoglichkeiten je Praxisbetrieb, ein
Service-Nutzen, den kaum ein anderes Instrument liefern kann. Alle Informationen im Uberblick: https./bit.ly/2NVF5eS [1]

WeEelche Einblicke Marketing und Vertrieb Haus- und Fachérzten mit diesem Tool liefern kénnen, zeigt die folgende Prasentation: https.//bit.ly/2TXITBO [2]

e Arzt, Praxis und Qualifikationen
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