So klappt’s mit der Betreuerin: Der Linara- Integrationsservice
Verdffentlicht auf medcom24 (http://www.medkom?24.eu)

19118

So klappt’s mit der Betreuerin: Der Linara- | ntegrationsservice

Von Linara
Erstellt am 30 Aug 2011 - 10:15

Mit dem neuen I ntegrationsservice kann Linara einen optimalen Start in die neue, gemeinsame L ebenssituation sowohl fir die Betreuten selbst als auch fur die osteur opéische
Betreuungskr éfte garantieren.

Linara - Pflege daheim, bundesweit einer der fihrenden Dienstleister in der 24-Stunden-Betreuung fir Senioren, bietet seinen Kunden seit August einen Integrationsservice fir einen
optimalen Start mit der Betreuungskraft an.

Fur viele Familien mit hilfsbedirftigen Angehdrigen ist die Betreuung durch eine osteuropéische Pflege- oder Haushaltshilfe eine grofie Entlastung und echte Alternative zum Altersheim.
Doch in die Vorfreude auf den baldigen Einsatz der Betreuerin mischen sich oft auch Fragen: Werden sich Pflegebedirftiger und Betreuerin gut verstehen? Werden die Deutschkenntnisse
den Erwartungen entsprechen? Und werden sich Betreuter und Betreuerin schnell in diese neue Situation einleben?

Genau hier setzt der Integrationsservice von Linara an. Entsprechend einem qualitatsgepr tften Prozessablauf bleiben die erfahrenen Kundenberater von Linarain Kontakt mit den
Angehdrigen oder hilfsbedurftigen Menschen und erfassen in den ersten Tagen und Wochen die Zufriedenheit in den Bereichen Grundpflege, Haushaltsfiihrung, Kommunikation und
soziale Betreuung. Mit dem Integrationsservice wird somit gewahrleistet, dass die Familien geradein dieser sensiblen Phase durch einen erfahrenen Partner an ihrer Seite von Anfang an
unterstiitzt werden. Sollten unmittelbar nach der Anreise in einem dieser Bereiche Schwierigkeiten auftreten, findet Linara schnell eine angemessene Ldsung und trégt so zu einem
reibungslosen Betreuungsablauf bei - denn ein gelungener Start ist fiir alle Seiten eine wichtige V oraussetzung fir die weitere vertrauensvolle Betreuung.

Linara bietet mit dem bisher deutschlandweit einmaligen Kompetenzzentrum 24-Stunden-Betreuung, einem Zusammenschluss von Experten aus Medizin, Pflege, Management und Recht,
umfassende und qualifizierte Beratung zu dem komplexen Thema der hduslichen 24-Stunden-Betreuung.

Das in Berlin anséssige Unternehmen vermittelt deutschlandweit jahrlich tiber 600 Betreuungskrafte an hilfsbediirftige Menschen und hat sich zum Ziel gesetzt, die Offentlichkeit fiir diese
legale und kostengiinstige Alternative zum Pflegeheim zu sensibilisieren.
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