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Worum es geht
In Arztpraxen existiert eine Vielzahl ungenutzter Optimierungsmoglichkeiten. Die TeleConsulting-Methode erméglicht es Praxisinhabern und ihren Medizinischen Fachangestellten, diese
Leistungspotenziale in Eigenregie zu aktivieren.

Praxismanagement-Optimierung: Fehlende Barrierefreiheit

Die Nachfrage niedergelassener Arzten nach Praxismanagement-Beratungen wéchst, denn Beeintrachtigungen wie Hektik, Arger, Stress und Demotivation sind fiir viele Praxisteams —
und in der Konsequenz fur ihre Patienten — tégliche Realitdt. Um Abhilfe zu schaffen, fehlen Praxisinhabern jedoch das Wissen und die Zeit. Gleichzeitig sind die in Frage kommenden
Berater den Medizinern jedoch héufig zu teuer. So kostet eine unspezifische Optimierungs-Analyse gemafd den Ergebnissen von Arzt-Befragungen im Durchschnitt € 1.975,— netto, den
grofiten Anteil machen hierbei die Présenz- und Reisekosten aus. Notwendige erganzende L eistungen wie bei spiel sweise die Durchfihrung einer Patientenbefragung werden zusétzlich
berechnet. Zudem ist der Erfolg dieser Unterstiitzungen stark von der Beraterqualitét abhangig, die sehr variiert, daimmer mehr Branchen-Fremde auf dem Gebiet arbeiten. So bleiben die
fur alle Beteiligten quélenden Situationen héufig unveréndert bestehen.
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