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Worum es geht

Wie bei alen Verkaufsprozessen spielen auch bei Digital-Angeboten die in den Leistungs-Beschreibungen verwendeten Formulierungen bzw. Begriffe und die mit ihnen verbundenen
Assoziationen eine wichtige Rolle. Doch nur die wenigsten Anbieter wissen, worauf es bei Arzten in der Argumentation ankommt.

Zutreffende Beschreibungen wirken negativ
Im Rahmen des Projektes , Sales Talk Insights* werden mittels Arztbefragungen auch die Rahmendaten fir den Vertrieb von Digital-L 6sungen regel mafdig analysiert. Eine aktuelle
Exploration beschéftigt sich mit den von Herstellern / Anbietern verwendeten Beschreibungen ihrer Leistungen und den hierbei eingesetzten Deskriptionen.
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