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Die Digitalisierung der Arbeit in Arztpraxen steht noch am Anfang. Doch es existieren bereits heute konkrete Lösungen, die ohne großen Aufwand zur Unterstützung der Praxisführung
eingesetzt werden können.Die Online-Videosprechstunde und die internetbasierte Terminvereinbarung sind zwei Digital-Ansätze, mit denen es gelingt, Kapazitäten für die Erledigung der
täglichen Arbeit freizusetzen, die Anzahl von No-Shows zu reduzieren und auch Patienten modernen Service anzubieten. Wie diese Mechanismen funktionieren und was von Seiten eines
Praxisteams hierfür getan werden muss, beschreiben fünf Ratgeber: https://bit.ly/2OFsJv1 [1]
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